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BREVET DE TECHNICIEN SUPÉRIEUR 

SERVICES et PRESTATIONS des SECTEURS SANITAIRE & SOCIAL 

 

Niveau BAC +2 (Niveau 5 CEC)  |  Titre inscrit au RNCP (code 5297) 

Formation accessible aux personnes en situation de handicap 

 
 ENSEIGNEMENT EN LANGUE FRANCAISE  

 
 

 

Le titulaire du BTS SP3S participe à la réalisation 
des missions dévolues aux établissements et 
services sociaux, sanitaires, médico-sociaux, 
socio-éducatifs.  

Il travaille en grande proximité avec les 
professionnels de la santé, les travailleurs 
sociaux, et les partenaires. Il inscrit son activité 
dans une logique de réseau. 

Compétences attestées : 

Le titulaire du BTS SP3S met ses compétences 
techniques, administratives et relationnelles au 
service de publics demandeurs de soins, de 
services, de prestations sociales...  

Dans son cadre d'intervention, grâce à une 
connaissance précise des offres de service et 
des publics, il procède à l'analyse des besoins, il 
permet l'accès aux droits, il propose des services 
et prestations, il organise et gère leur mise en 
œuvre. 

 
 

 

 

 

 

 

 
• Responsable de secteur en service d'aide à domicile, 

• Coordonnateur d'activités sociales,  

• Assistant aux délégués à la tutelle, 

• Coordonnateur de secrétariats de services médicaux, 

• Gestionnaire dans des organismes de protection sociale 

• Assistant médical en centres préventifs et curatifs,  

• Conseiller d'action sociale dans les organismes sociaux 
complémentaires 

 

 

 

 
µ 

✓ Etablissements et services socio-éducatifs ; 

✓ Etablissements sanitaires et médico-sociaux ; 

✓ Organismes de protection sociale ; 

✓ Collectivités territoriales, associations et 

entreprises d'aide à la personne. 

 

 

✓ Être âgé de 16 à 29 ans révolus,  
(pas de limite d’âge pour les personnes bénéficiant d’une RQTH) 

✓ Être titulaire d’un BAC (général, technologique, ou 
pro), d’un DAEU ou d’un titre professionnel de 
niveau 4 CEC (Eu) ou équivalent, 

✓ Valider les étapes de recrutement : étude du 
dossier, entretien individuel, test de positionnement 
écrit si besoin. 

✓ Sens du relationnel et de la communication, rigueur, 
capacité d’analyse et de synthèse, esprit d’équipe, 
qualité d’écoute et d’observation. 

 

 

 

 

 
 

 

 La Certification est obtenue par la réussite aux 
épreuves écrites et orales (entre 6 et 8 selon les 
options choisies) 

 

 
 
 

Nos valeurs sont issues de l’éducation populaire : reconnaître à 
chacun la volonté et la capacité de progresser, de se développer, 
à tous les âges de la vie. Notre pédagogie se fonde sur le 
faire ensemble. Nos campus sont des lieux d’échanges fertiles, 
où les objectifs de formation sont partagés au sein des groupes. 

 
 

 
 
 
 
 

      SAVOIR            FAIRE         ENSEMBLE 
            Outils &                      Jeux &                        Travaux 

             Techniques           Mises en situation             collectifs 

 

SECTEURS D’ACTIVÉS 
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PRE-REQUIS 

Toutes les informations de ce document sont indicatives  
et n’ont pas de valeur contractuelle - Mise à jour le 20 juin 2023 



BLOCS DE COMPETENCES 

ORGANISATION 

 

 

ACCOMPAGNER ET 
COORDONNER LE PARCOURS 
DE LA PERSONNE 

Au sein de la structure, permettre à la personne 
accompagnée d’obtenir une réponse adaptée à 
ses besoins en prenant en compte ses choix. 

PARTICIPER AUX PROJETS EN 
LIEN AVEC LES ACTIVITES DE 
LA STRUCTURE 

Mettre en œuvre une démarche de projet, 
et participer à la démarche qualité en vue 
d’améliorer le service rendu. 

CONTRIBUER A LA MISE EN 
ŒUVRE DE LA POLITIQUE DE 
LA STRUCTURE 

Identifier les besoins et les demandes de 
populations sur un territoire, et la politique de la 
structure sur ce territoire. Participer à la mise en 
place de réponses adaptées à un type de public.  

COLLABORER A LA GESTION 
DE LA STRUCTURE ET DU 
SERVICE 

Accompagner l’évolution des compétences et  
des conditions de travail liées à de nouvelles 
organisations, de nouvelles technologies. 
Promouvoir la qualité de vie au travail. 

 
 

Durée de la formation : 2 ans / 1350 heures 

Formation en alternance uniquement : 
• 2 jours par semaine en centre de formation 
• 3 jours par semaine en entreprise 

 
 

 
 

Rémunération 
en % du SMIC 

16-17 ans 18-20 ans 21-25 ans +26 ans 

1ère année 27% 43% 53% 100% 

2ème année 39% 51% 61% 100% 

 

 
 

✓ Responsable d’Entreprise de l’Economie Sociale et 
Solidaire (Niveau 6 CEC | Licence)  

✓ Coordinateur de Parcours d’Inclusion Sociale et 
Professionnelle (Niveau 6 CEC | Licence)  

✓ Licence pro métiers de la santé, du social, ou de la 
gestion des structures sanitaires et sociales 

✓ Licence pro en Ressources Humaines 

 

 

 

 

✓ Formation gratuite pour les apprentis et les employeurs 
privés 

✓ Formation éligible aux dispositifs de financement de la 
formation professionnelle (OPCO, CPF…) 

✓ Situation individuelle, nous contacter. 

 

Les conditions générales de vente sont accessibles sur notre site internet. 
 

 
 
 
 
  

 

 

 

 

Certification Qualité AFNOR SERVICE FORMATION NF 214  
 

 
 

1 Complétez le formulaire de préinscription à l’adresse 
www.arobase-formations.fr ; 

2 Renvoyez le dossier de candidature transmis par 
Arobase ; 

3 Arobase vous propose un bilan individuel de 
positionnement ; 

4 Après examen du bilan, le jury d’admission vous 
communique son avis sur votre entrée en formation. 

Les besoins des personnes en situation de handicap sont identifiés 

et pris en compte lors des entretiens. 

 

 
 

AROBASE ISÈRE (SIÈGE) 

Le Trident - Bâtiment D TEL : 04 76 46 10 85 

34, Avenue de l’Europe FAX : 04 76 43 05 12 

38100 GRENOBLE info@arobase-formations.fr 

AROBASE AIN-RHÔNE-LOIRE 

2, Rue Joseph Chalier TEL : 04 78 28 82 56 

69008 LYON lyon@arobase-formations.fr 

AROBASE DRÔME ARDÈCHE 

114, rue de la Forêt TEL : 06 01 46 51 70 

26000 VALENCE valence@arobase-formations.fr 

AROBASE PACA 

1110 Chemin des Plantades Bat B TEL : 04 94 42 40 30 

83130 LA GARDE paca@arobase-formations.fr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POURSUITE D’ETUDE 

COUT 

ENGAGEMENT QUALITE 

COMMENT S’INSCRIRE ? 

NOUS CONTACTER 
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BC2 

BC3 

BC4 

DATES 
VOIR SITE WEB 

LIEUX 
38 – 26 – 83 

PLACES 
Min 8 – Max 25 

 

http://www.arobase-formations.fr/
mailto:info@arobase-formations.fr
mailto:lyon@arobase-formations.fr
mailto:valence@arobase-formations.fr
mailto:paca@arobase-formations.fr

